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Chi è BOOST

Chi siamo

BOOST Technologies è una nuova società che opera nel settore dell’information technology

La nostra Mission

Fornire servizi e prodotti tecnologici innovativi alle Piccole e Medie Imprese

Controllata dal gruppo 
BMS, società leader 
nella consulenza 
organizzativa ed 
informatica, già VAR e 
Service Partner di SAP.



INFRASTRUCTURE SYSTEMS

OUTSOURCING TECNOLOGICO

REMOTE ASSISTANCE
Il servizio di Remote Assistance offerto da BOOST 
permette di coniugare il contenimento dei costi, con le 
esigenze aziendali, salvaguardando qualità e flessibilità
delle operazioni.
Gli obiettivi raggiungibili da subito sono:

•Full SAP Basis Support, progettato per 
rispondere alle esigenze delle PMI
•Monitoraggio costante dei sistemi e delle 
prestazioni
•Risposte veloci e tempestive agli imprevisti
•Riduzion e  trasparenza dei costi per mezzo di un 
canone fisso comprensivo di tutte le attività.

FULL OUTSOURCING
La soluzione di Full Outsorcing di BOOST è stata 
ritagliata appositamente sulle esigenze delle Piccole e 
Medie Imprese italiane e garantisce:

•Costi di manutenzione fissi nel tempo
•Flessibilità e tempestività nelle risposte
•Miglioramento dei livelli di servizio della 
piattaforma applicativa
•Permette di liberare risorse da dedicare alle 
richieste del business
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SAP SOLUTION OPERATIONS

APPLICATION SERVICES

INFRASTRUCTURE SERVICES

OPERATING SYSTEM DATABASE SYSTEM

STORAGE SERVICES NETWORK SERVICES
SEREVER 

MANAGEMENT
SECURITY 

MANAGEMENT

SAP BASIS ARCHIVING SYSTEM



SVILUPPO APPLICATIVI

SAP SUITE
Enterprise Portal

Internet Sales

Mobile Application

Exchange Infrastrucutre

CUSTOM DEVELOPMENT

ENGINEERING 
WORKBENCH

Easy UP

Easy CRM

•Competenze e referenze di progetto sulla 
piattaforma SAP Netweaver

•Esperienza di sviluppo nelle diverse 
teconologie:

•Webdynpro
•BSP programming
•JAVA programming
•ABAP programming

•BOOST ha sviluppato una serie di 
applicazioni caustom, JAVA based ed 
ABAP based, utilizzabili come add-on
della piattaforma base.
•Tali applicazioni, integrate nella 
piattaforma Netweaver, si 
caratterizzano per essere semplici e di 
facile installazione, riducendo i costi di 
messa in esercizio e di manutenzione
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LA SITUAZIONE ATTUALE

Solo il 20% dei clienti SAP 
ha effettuato l’upgrade 
alla nuova piattaforma 
ECC6.0. 

I progetti di upgrade sono 
considerati dei costi 
“inutili”, ovvero progetti 
che non portano un reale  
valore aggiunto alle 
funzionalità del sistema.

(fonte Forrester Research)



MOTIVAZIONI E RESISTENZA AL CAMBIAMENTO

I motivi che bloccano il 
cambiamento sono legati, in 
particolare, alla “paura” che i 
clienti hanno nel rivedere una 
piattaforma stabile e ben 
funzionante.

La motivazione principale che 
porta al cambio di release è
legata comunque all’aumento 
del canone di manutenzione, 
benchè la manutenzione 
estesa della release 4.6c è
prevista fino al 2010.

Da non trascurare l’aspetto di 
riduzione degli sviluppi 
custom.

(fonte Forrester Research)

(fonte Forrester Research)



PRECONCETTI DA “SFATARE”

Gli Enhancement Packages sono degli ampliamenti del software, installabili in modo opzionale. 

Comprendono:

• Interfaccia utente semplificata

• Nuove funzionalità

• Enterprise Services

Ogni nuova versione comprende anche le funzionalità di quelle precedenti

Gli Enhancement Packages non sono Support Packages: questi ultimi contengono correzioni o 
modifiche di tipo fiscale, gli EhP contengono nuove funzionalità

In realtà la nuova piattaforma 
tecnologica consente 
un’evoluzione del software 
costante nel tempo.

Il passaggio alla ECC6.0 non è
solo un cambio di tecnologia 
ma anche e soprattutto 
l’apertura  a nuove 
funzionalità applicative!



STRATEGIA EVOLUTIVA

Upgrade ogni 5-6 anni, progetto complesso
che richiede un uso sostanziale di risorse Installazione continua di porzioni di software

Il GAP tra le richieste del Business e le funzionalità
applicative, decresce costantemente!



SWITCH FRAMEWORK

Cosa c’è dentro
•Ogni Enhancement Package contiene diverse “business 
functions”

•Ogni “business functions” può essere installata in modo selettivo

Installazione opzionale
Il cliente installa solo le “business functions” con le funzionalità
richieste

Dopo l’installazione:

•Nessuna modifica all’interfaccia utente se non attivate

•Nessuna implicazione con la piattaforma Netweaver. In 
aggiunta gli EhP possono contenere una serie di Support
Packages

Attivazione opzionale
Si attivano solo le “business functions” necessaie

Dopo l’attivazione:

•La formazione agli utenti finali è limitata alle nuove 
funzionalità attivate

•La fase di test è semplificata dall’utilizzo di templates, 
rilasciati per ogni nuova funzionalità



(1) RICHIESTA DEL BUSINESS

(2) RICERCA ED ATTIVAZIONE DELLA FUNZIONALITA’

(3) TEST 

(4) RILASCIO

ESEMPIO DI ATTIVAZIONE DI UNA SINGOLA FUNZIONALITA’

GESTIONE DEL CONTO LAVORO AMPLIATA



PIANO DI RILASCI EhP

(fonte SAP AG)
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EASY-UP

EASY-UP è un package custom, sviluppato da BOOST Technologies, che 
permette di importare oggetti workbench in ambienti differenti.

Perché EASY-UP?
Uno degli aspetti più critici di un progetto di upgrade, riguarda la compatibilità degli 
oggetti custom con la nuova release. Per avere una stima dell’impatto di un upgrade sugli 
sviluppo custom, si è sempre lavorato in un’ottica di quantità, ovvero leggere le statistiche 
di utilizzo dei programmi e a fronte di questo stabilire un livello di criticità.

L’obiettivo di EASY-UP è quello di avere uno strumento semplice e veloce, per verificare il 
comportamento dei programmi custom in un nuovo ambiente ECC6.0. E’ finalmente 

possibile effettuare una stima qualitativa ed anticipare le correzioni.



UTILIZZO DI EASY-UP

EASY-UP interviene principalmente nella fase di valutazione del progetto di upgrade. 

Può essere comunque utilizzato anche per anticipare le correzioni ai programmi custom e 
velocizzare le fasi successive di realizzazione.

UPGRADE EVALUATION UPGRADE IMPLEMENTATION

PERIMETRO 
ORGANIZZATIVO

ARCHITETTURA
TECNOLOGICA

RIPRISTINO 
MODIFICHEUPGRADE TST

INTEGRATION 
TESTS UPGRADE PRD

SVILUPPI 
CUSTOM

RIPRISTINO 
CUSTOM



UTILIZZO IMMEDIATO

EASY-UP è una soluzione “set-up and run”! 

COMPANY LAN

SAP R3 rel. xxx
SAP ECC6.0

Mettiamo a disposizione una 
WORKSTATION portatile in grado 
di collegarsi alla rete aziendale ed 
eseguire un test con estrema 
facilità e velocità.



SCHEMA TECNICO

SENDER REPOSITORY 
DATA

RECEIVER REPOSITORY 
DATA

EASY-UP

SAP CODE INSPECTOR

SAP EXTENDED SYNTAX 
CHECK

RFC

EASY-UP è in grado di collegarsi ad un 
sistema remoto e recuperare gli oggetti 
workbench in modo selettivo.

L’analisi di questi oggetti può essere fatta 
con i tool standard che SAP mette a 
disposizione nella nuova release ECC6.0



FLUSSO APPLICATIVO

DEFINIZIONE DI UN 
PROGETTO DI IMPORT

ESECUZIONE

IMPORT

ANALISI DEI PROGRAMMI

La definizione del progetto di import 
permette di scegliere quali oggetti 
importare in modo selettivo

L’esecuzione estrae gli oggetti 
workbench SAP dal sistema 4.6c 
trasformandoli in oggetti XML

Terminata l’estrazione si importano 
gli oggetti XML nel sistema ECC6.0

L’analisi dei programmi è fatta 
utilizzando i tool standard di SAP. 
Creazione automatica di un progetto 
SAP Code inspector partendo da un 
progetto EASY-UP.



ESEMPIO: DEFINIZIONE DI UN PROGETTO DI IMPORTAZIONE

Il trasferimento del 
Workbench, avviene 
attraverso la definizione di 
uno o più progetti di 
importazione.

Al progetto sono legati 
differenti oggetti 
workbench:

-Data element

-Domain

-Program

-Tables

-Classes

-…….



ESEMPIO: SAP TO XML OBJECT

Sorgente programma

Definizione tabella

SAP OBJECT 
REPOSITORY

XML 
TRASFORMATION

I textpool includono tutte le lingue



SAP CODE INSPECTOR & SYNTAX CHECK

SAP Code Inspector è un tool che permette di verificare la correttezza degli oggetti del 
repository ABAP, tra cui:

•Programmi

•Gruppi funzione

•Classi

•Interfacce

•Gruppo tipi

Il risultato dell’ispezione, permette 
di evidenziare errori nella scrittura 
del codice:

•Errori di sintassi

•Problemi di performance

•Sicurezza
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CASO DI SUCCESSO: RECORDATI FARMACEUTICA

Chi è RECORDATI:
Recordati (Reuters RECI.MI, Bloomberg REC IM), fondata nel 1926, è un gruppo farmaceutico europeo, 
quotato alla Borsa Italiana (ISIN IT 0003828271), che si dedica alla ricerca, allo sviluppo, alla produzione 
e alla commercializzazione di prodotti farmaceutici e di chimica farmaceutica, con sede a Milano, attività
operative nei principali paesi europei, ed ha oltre 2.600 dipendenti. 

Sistema gestionale:
SAP dal 2000.

Progetto di upgrade: 
dalla release 4.6c alla release ECC 6.0

La testimonianza: 
IT Manager: Ing. Giuseppe Lauria
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REFERENZE



REFERENZE



CONSIDERAZIONI FINALI

PERCHE’ UPGRADE alla ECC 6.0:
• Non solo cambio tecnologico,  ma nuove funzionalità per il sistema ERP.

• Fruibilità “on demand”: attivo quello che richiede il business.

• Minore dipendenza dagli sviluppi custom a favore di una maggiore standardizzazione.

PERCHE’ BOOST:
• Tempi e risultati sicuri grazie al tool EASY-UP

• Valutazione anticipata degli impatti dell’upgrade: non più un salto nel buio!

• Esperienza consolidata e testimoniata dall’elevato numero di progetti già realizzati.

• Metodologia ad hoc per i progetti di upgrade
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